CRUCERS

TURISMO

EGIPTO CLASICO |
Porcidn Terrestre

7 Noches — 8 Dias

Visita: El Cairo — Aswan — Kom Ombo - Edfu — Luxor — El Cairo.

Salidas:
Primera, Lujo: domingo, lunes, martes, miércoles y jueves.
Lujo superior, Lujo Especial, Gran Lujo y Elite: martes, miércoles y jueves.

Actualizado: agosto 25 de 2025
Cad. 28253
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ITINERARIO

DIA 1. EL CAIRO
Llegada al aeropuerto de El Cairo. Asistencia y traslado al hotel. Alojamiento.

Datos de interés:

El Cairo, «la fuerte», «la victoriosa» es la capital
de Egipto y de su gobernacion, se ubica en el rio
Nilo, es la mayor ciudad del mundo arabe, de
Oriente Proximo y de Africa. En su centro, se
encuentra la Plaza Tahrir y el vasto Museo
Egipcio, un tesoro de antigiedades que incluye
momias reales y artefactos bafiados en oro del
faradn Tutankamaon.

Cerca se encuentra Guiza, sitio de las iconicas
piramides y la Gran Esfinge.

Es conocida por los egipcios como la "madre de todas ciudades" y la "ciudad de los mil minaretes" También
figura junto con Teheran, Estambul, Karachi, Damasco, Bagdad, Kuala Lumpur, Alejandria, La Meca, Casablanca
y Yakarta como una de las urbes mas importantes del mundo islamico

DIA 2. EL CAIRO

Desayuno. En horas de la mafana salida para visitar a las tres Piramides a s6lo 20 km de El Cairo
se encuentra emplazada la gran necropolis de Guiza uno de los lugares que, sin duda, hay qué ver en
Egipto. Alli se encuentran las tres piramides de Guiza de Keops, Kefrén y Micerino, la esfinge.
Por la tarde visita al Museo Egipcio, donde podra ver los tesoros de oro del rey Tutankamon Tal
como su mascara de oro, Ataudes, Sarcofagos y muchos otros Artefactos. (almuerzo no incluido).
Vuelta al hotel y Alojamiento.

Las Pirdmides no solo son los monumentos mas importantes de Egipto, sino también los mas antiguos del mundo.
Aungue no se conoce con exactitud la fecha de construccién de las grandes pirdmides, se estima que las obras
comenzaron sobre el afio 2500 a.C
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DIA 3. EL CAIRO
Desayuno. Dia libre para actividades personales. Alojamiento.

DIA 4. EL CAIRO - ASWAN

Desayuno. A la hora acordada traslado hacia el aeropuerto domestico para vuelo a Aswan (vuelo
no incluido). Llegada, asistencia y traslado al muelle, Embarque y visita al templo de Philae y la
Alta Presa de Aswan. CENA y noche abordo en Aswan.

*Este dia se aborda el crucero por el Nilo.
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Dato de interés:
Philae, es uno de los principales santuarios de la diosa Isis
en Egipto.

El templo fue erigido por los gobernantes lagidas (dinastia
helenistica, 332-30 a. C.) sobre un santuario anterior, que
se cree que fue obra de Amosis Il (570-526 a. C.), faradn
de la dinastia XXVI cuyo nombre esta atestiguado en
numerosos bloques reutilizados. Nectanebo I, faraén de la
XXX, que rein6 del 380 al 362 aC, hizo construir un
elegante pabellon alrededor del afio 370 en el extremo sur
de laisla
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DIA 5. ASWAN - KOM OMBO - EDFU

Pension completa a bordo. Inicio de navegacién a Kom Ombo. Visita al Templo dedicado a los
Dioses Sobek y Haroeris.

Navegacion a Edfu. Noche en Edfu.

Dato de interés:

El Templo de Kom Ombo, dedicado a los
dioses Sobek y Haroeris, es un
inusual templo doble construido durante el
reinado de la Dinastia ptolemaica, entre los afios
180 a. C.y 47 a. C. En el periodo de dominacion
romana se realizaron algunas ampliaciones. La
construccion es Unica debido a su disefio
doble, lo que significa que habia accesos,
patios, salas, capillas y santuarios duplicados
para dos dioses: Sobek y Haroeris. La mitad
sur del templo estaba dedicada a Sobek, dios de
la fertilidad y creador del mundo, que aparece
junto a Hathor y Jonsu. Ademas, la mitad norte
del templo estaba dedicada a Haroeris «Horus el
viejo», que figura junto a Tasenetnofret, la
«Buena Hermana» (una forma especial de ' L = - :
Hathor) y Panebtauy «Sefior de las Dos Tierras» El templo es at|p|co por ser doble y simétrico respecto del eje
principal.

DIA 6. EDFU - LUXOR
Pension completa a bordo. Por la mafiana, visita al templo de Dios Horus en Edfu.
Navegacion a Esna, tras cruce la Esclusa, prosecucién a Luxor. Noche en Luxor.

Dato de interés:

El Templo de Edfues un templo de Antiguo
Egipto ubicado en la ribera occidental del Nilo en la
ciudad de Edfu que durante el periodo grecorromano
fue conocida como Apolinépolis Magna, dedicada al
dios de los dioses, Horus-Apolo. Es el segundo
templo mas grande de Egipto después de Karnak y
uno de los mejor conservados. El templo, dedicado
al dios halcén Horus, fue construido durante
el periodo helenistico entre 237 y 57a.C. Las
inscripciones en sus paredes proporcionan
informacién importante sobre el lenguaje, la mitologia
y la religion durante el mundo grecorromano en
Antiguo Egipto.
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DIA 7. LUXOR - EL CAIRO

Desayuno. Desembarque.

Por la mafiana cruzar a la Orilla Occidental del Nilo, visita a la Necr6polis de Tebas: Valle de los
Reyes, templo de la Reina Hatshepsut y los colosos de Memnon.

Traslado al aeropuerto de Luxor y vuelo a El Cairo (No incluido).
Llegada a El Cairo, asistencia y traslado al hotel. Alojamiento.

Dato de interés:

El Valle de los Reyes (en arabe, Valle de las
Puertas de los Reyes) es una necropolis del
antiguo Egipto, en las cercanias de Luxor, donde
se encuentran las tumbas de la mayoria de
faraones del Imperio Nuevo (dinastias XVIII, XIX
y XX), y de algunos animales. Popularmente era
conocido por los egipcios como Ta-sekhet-ma'at
(Gran Campo).

Forma parte del conjunto denominado Antigua
Tebas con sus necropolis, declarado Patrimonio
de la Humanidad por la Unesco en 1979. Se
encuentra situado en la zona desértica (Desheret,
la «Tierra Roja») de la orilla occidental del Nilo,
frente a Tebas (moderna Luxor), en el corazén de
la Necrépolis

El templo funerario de Hatshepsut, conocido como
Djeser-Djeseru («el sublime de los sublimes») se
encuentra en el complejo de Deir el Bahari, sobre la
franja occidental del rio Nilo, cerca del Valle de los
Reyes, en Egipto. Este templo funerario fue
construido en honor a Amon-Ra, el Dios del Sol,
y estd ubicado junto al templo funerario de
Mentuhotep Il. Es considerado "uno de los
monumentos incomparables del Antiguo Egipto"
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DIA 8. EL CAIRO
Desayuno. A la hora acordada traslado al aeropuerto para tomar su vuelo de regreso.

Fin de nuestro programa.

VALOR POR PERSONA EN DOLARES
Aplica desde octubre 1 de 2025 a abril 30 de 2026

CATEGORIA DOBLE SENCILLA INDIVIDUAL
Primera 980 usd 1.356 usd 1.624 usd
Lujo 1.135 usd 1.614 usd 1.882 usd
Lujo Superior 1.495 usd 2.210 usd 2.478 usd
Lujo Especial 2.310 usd 3.597 usd 3.937 usd
Gran Lujo 3.041 usd 4.885 usd 5.260 usd

» Todo programa tiene relacionado un itinerario tentativo, el cual puede variar en cuanto al
orden, a fin de brindar un mejor desarrollo del itinerario y servicios turisticos confirmados. sujeto a
cambios, ya sea por problemas climaticos u operacionales (siempre incluyendo los mismos
servicios)

> Las distribuciones de las noches en El Cairo pueden variar de acuerdo con la operativa del
crucero, los barcos que realizan los cruceros por el Nilo Salen de Aswan los miércoles y
viernes. Excepto, los barcos en la categoria Gran Lujo, Lujo Superior y Lujo Especial que salen
de Aswan Unicamente los viernes.

IMPORTANTE PARA TENER EN CUENTA SOBRE LA TARIFA DEL PROGRAMA:

e Esta tarifa aplica para pago en pesos colombianos a la TRM del dia de cada pago o deposito; de
acuerdo alas fechas estipuladas para garantizar la reserva.

e Las tarifas cotizadas se garantizan una vez se solicite reserva y sea confirmada por parte de nuestro
operador en destino.

e Unavez confirmada lareserva, se realiza pago de depdsito solicitado por nuestro operador o el pago
total del costo de lareserva, de acuerdo a los dias en que entre en “Gastos de Cancelaciéon” lareserva.

e Estos pagos aplican para pagos en efectivo o transferencia bancaria.

Acomodacion TRIPLE:

Esta habitacién sera asignada de acuerdo a la disponibilidad de solicitar la reserva al hotel y de acuerdo al registro
en el hotel.

Ofrecen camas:

*1 cama doble + rollaway (cama plegable o

*2 camas (de 1 mt c/u) + rollaway (cama plegable)

Nifios de 2 a 6 afios: deben compartir habitacion y la cama con sus padres. (No hay servicio de cama individual
para nifos).
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VISITAS Y EXCURSIONES OPCIONALES SUGERIDOS

Las visitas o tours sugeridos cuyo valor esta descrito en el programa seran ofrecidos por nuestro operador en
destino, comprados desde aqui o directamente alla; sin embargo, si el pasajero decide realizar algunas de estas
actividades no deberian ser contratadas con un operador diferente, ya que los horarios establecidos en los
circuitos pueden variar. El guia tiene total autonomia de modificar por motivos logisticos, operacionales o
climaticos el orden de las visitas programadas, siempre respetando los servicios contratados; por esta razon
Grupo de Servicios Crucero SAS y su operador en destino, no se hacen responsables por los servicios
contratados en otras empresas.

Tour Sugeridos Opcionales en Egipto

Egipto

ESPECTACULO DE LUZ Y SONIDO EN LAS PIRAMIDES CON CENA El espectaculo dura una
hora y comienza con la iluminacién de la esfinge, que narra la historia de las piramides y quienes la
construyeron.

Precio por persona:

TEMPLOS DE ABU SIMBEL POR CARRETERA Abu Simbel es un templo situado a 280 kilometros
desde Aswan, este templo esta dedicado a Ramsés Il y su esposa Nefertari. Esta excursion se realiza
en avion o autocar desde Aswan.

Precio por persona: (Tarifas a partir de 2 personas, consultar para individual)
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HOTELES PREVISTOS O SIMILARES
Categoria El Cairo Crucero por el Nilo
Primera Barcel6 Pyramids Nile Quest

Pyramids Resort by Jaz
Triumph Plaza

Nile Treasure
Semiramis |, Il o 11l
Crown llI

Lujo

Ramses Hilton

Swiss Inn Pyramids Golf Resort
Helnan

Dream Hotel

Nile Quest

Nile Treasure
Semiramis |, Il o 1ll
Crown Il

Lujo Superior

Semiramis Int.
Sofitel Down Town

M/S Royal Signature
Nile premium
M/S Royal Elite

Lujo Especial

Fairmont Nile City
Hyatt Regency Cairo West
Triump Luxury

Golden Boat
May Fair
May Flower
Esplanade
Acamar

Gran Lujo

Four Seasons First Residence o Similar.

Sonesta St. George o Similar.

Esta es la relacion de los hoteles y Cruceros utilizados mas frecuentemente en este circuito.
Reflejada tan sélo a efectos indicativos, pudiendo ser el pasajero alojado en establecimientos
similares o alternativos en la misma categoria.
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EL PROGRAMA INCLUYE:

Traslados de llegada y salida, en la ciudad El Cairo.
4 noches en El Cairo en categoria seleccionada.

3 noches en el Crucero en categoria seleccionada.
Traslados para vuelos internos.

Desayuno diario.

Régimen de pension completa en el crucero.

Visitas segun programa, descrito en el itinerario.
Guia profesional de habla hispana.

Transporte en autocar turistico.

Tarjeta de asistencia médica en caso de accidente y/o enfermedad (No pre- existente)
Cobertura Hasta 60.000 usd. Con servicio *beneficio de cancelacion hasta 2.000 usd (*Por fuerza
mayor: muerte, hospitalizacién del pasajero o pariente en primer grado de consanguineidad
*No aplica para otros motivos), hasta 74 afios. Debe ser expedida 25 dias antes de iniciar el viaje.
Condiciones y beneficios de la tarjeta se pasan adjunto.

v 2% del fee bancario.

AN NI N N Y N N U NN

NOTA: Por favor tener en cuenta la opcion de sumar adicionalmente ampliar el *Seguro de
Cancelacion* para proteger su inversion, por solo 30 usd por cada 1.000 usd, que desee proteger.

EL PROGRAMA NO INCLUYE:

e Gastos personales o servicios no descritos en el programa.

e Tiquete aéreo internacional desde su ciudad de origen, hacia Egipto.

e Tiquetes aéreos domésticos: El Cairo — Aswan / Luxor — El Cairo (Aprox. USD 385 valor por persona, sujeto

a disponibilidad y cambio sin previo aviso).

Propinas en general obligatorias en Egipto de USD 45 por persona aprox. (se paga en el destino).

Propina para el guia en El Cairo se entrega segun criterio del grupo, se sugiere USD 10 por pasajero.

Tramite de Visa a Egipto.

Tours opcionales.

Cualquier otro servicio no mencionado en "Los valores incluyen”.

Seguro de Cancelacién extra, para proteger su inversion.

Ningun servicio no especificado, en la propuesta.

Recargos en los hoteles por Early Check In o Late Check out.

Certificado Internacional de la Vacuna contra la Fiebre Amarilla, en caso de regresar u originar viaje

desde zona endémica, dentro de los Ultimos 10 dias. Si el pasajero es mayor de 60 afios como no se la

aplican en Colombia por ser Adulto Mayor, debera llevar una certificacién de la Cruz Roja o de su EPS

e Alimentacién no estipulada en los itinerarios; Bebidas con las comidas.

e Suplemento para navidad, afio nuevo (21/12/2025 a 05/01/2026) y Semana santa 2026 (26/03/2026 a
12/04/2026) consultar tarifa.

e Excesos de equipaje, en caso de requerir cupo con equipaje extra al permitido en la tarifa del tiquete aéreo
del plan; el valor adicional se paga directamente en destino a la aerolinea.

e Propinas en hoteles, aeropuertos, guias, conductores, restaurantes.

e Pasajeros mayores de 76 afos hasta 85 afios deben pagar un suplemento en la tarjeta médica de asistencia.
(Mayores de 86 afios no tienen asistencia médica).

e Suplemento pago con tarjeta crédito VISA y MASTER CARD del 3.3% de gestion bancaria.

NOTA: Para pasajeros extranjeros no residentes en Colombia la asistencia médica aplica para las fechas del
programa adquirido saliendo de Colombia y por su situacion de extranjero, no se expide seguro de cancelacion.
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REQUISITOS PARA RESERVAR Y VIAJAR

1. Pasaporte vigente para la fecha de viaje, minimo de 6 meses y con hojas disponibles para los sellos que
colocan las autoridades en cada pais.

2. Fotocopia de pasaporte, para revisar escritura de nombres y apellidos en documento y evitar errores.

3. Certificado Internacional de la Vacuna contra la Fiebre Amarilla, en caso de regresar u originar viaje
desde zona endémica, dentro de los Ultimos 10 dias. Si el pasajero es mayor de 60 afios como no se la
aplican en Colombia por ser Adulto Mayor, deberd llevar una certificacion de la Cruz Roja o de su EPS.

4. Paramenores de edad, se debe adjuntar copia del Registro Civil.

5. Permiso de salida y registro civil para menores, carta autenticada en notaria informando datos de la
persona con quien viaja el menor, motivo del viaje y fecha de salida y regreso (se sugiere llevar fotocopias
adicionales de este documento).

6. Esresponsabilidad de los viajeros tener toda su documentacion al dia para no tener inconvenientes en los
aeropuertos.

7. Recuerde que los paises y las autoridades encargadas, pueden colocar nuevas normas 0 requisitos
gue se deben cumplir antes del inicio del viaje y a la fecha del dia de hoy de la presente informacién no
conocemos.

COTIZACION TIQUETES AEREOS

Fecha Ruta Vuelo Hora salida Hora llegada

IMPORTANTE: Paratener en cuenta.

e ltinerarios sujetos a cambio sin previo aviso, por parte de la aerolinea en coordinacién con la aeronautica
civil de Colombiay por sus condiciones operacionales.

e Cupos aéreos sujetos a disponibilidad en el momento de solicitar la reserva.

e De acuerdo a la fecha elegida entre las opciones en la presente cotizacién, se verifica el horario de
vuelos para lafecha.

Queremos brindarle nuestra asesoria y apoyo permanente en los servicios adquiridos, nuestro deber es
informar: este es el itinerario que presenta la aerolinea actualmente; este horario es sujeto a "Cambio
Operacional", es decir pueden tener cambio en su horario de vuelo, sin previo aviso, por parte de la
aerolinea. Esta situacién no la podemos anticipar o garantizar que no se vaya a presentar para su vuelo; si,
llegara a pasar, no podemos hacernos cargo de los costos que esto pudiese ocasionar. Sabemos que no es grato
el cambio de un itinerario, pero es una situacién que se nos sale de las manos.

Valor Por Persona:
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REGLAS - POLITICAS Y CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA

Una vez emitidos los tiquetes, no se permite cambio de nombres, ruta, ni correcciones.

Al recibir Grupo de Servicios Crucero SAS, el depésito para realizar reserva y separar cupo en la

excursion; se entiende que el pasajero ha leido, se ha enterado y aceptado cada una de las condiciones,

politicas de pago y cancelaciones. Asi mismo hemos cumplido con brindar informacion de manera escrita y

verbal sobre las condiciones de los programas.

v" Nuestras salidas operan con un minimo de 30 pasajeros, de no completarse este cupo el programa podra

reprogramarse para la fecha mas cercana del mismo o cancelarse.

El servicio de asistencia en el aeropuerto que ofrece nuestro operador, se presta con un minimo de 10

pasajeros por salida.

Las visitas incluidas son prestadas en servicio regular, no en privado.

Los hoteles mencionados como previstos al final de cada circuito estan sujetos a variacion, sin alterar en

ningdn momento su categoria.

Las habitaciones son en categoria estandar.

En caso de no recibir copias de pasaportes colombianos en la fecha establecida, Crucero Turismo SAS, no

se hace responsable por la informacion recibida, cualquier cambio o maodificacién sera responsabilidad de la

persona que solicita la reserva y estara sujeto a las condiciones y cargos de la aerolinea, operadores
terrestres y entidad migratoria por visado, nombres mal escritos 0 nombres cambiados por ser residentes de
otros paises.

Los documentos de viaje se entregaran 08 dias antes de la salida.

Itinerario sujeto a cambio sin previo aviso y de acuerdo con las disposiciones y restricciones de cada pais por

pandemia, cierre de fronteras, conflictos politicos y/o cancelacion de la operacidn aérea o algo similar.

v En caso de alza en la tasa e impuestos de la tarifa aérea; lo cual es politica de la aerolinea y/o
impuestos hoteleros aun existiendo pago parcial o total esta diferencia deberd ser asumida por el
pasajero de forma inmediata para emitir los servicios.

v'  Las tarifas sobre las cuales esta cotizado este programa, obedecen a un nimero minimo de pasajeros. En
caso de no cumplirse con ese nimero minimo o de presentarse cualquier otra variable que impida la salida
del grupo, Grupo de Servicios Crucero SAS y su operador se reserva el derecho de cancelar el programa
con un minimo de 30 dias antes de la fecha de inicio de viaje, sin que se genere el pago de indemnizaciones
o penalidades, Unicamente se devolveran los dineros recibidos.

v No se puede realizar modificaciones al itinerario. Si desea agregar noches o servicios debe solicitar un

programa regular, No salida en grupo desde Bogota.

Se considerara grupo a mas de 20 personas, favor de solicitar condiciones de grupo al asesor de ventas.

En caso de no tomar algun servicio del programa NO sera reembolsable.

Pasajeros mayores de 76 afios hasta 85 afios deben pagar un suplemento en la tarjeta médica de asistencia.

(Mayores de 86 afios no tienen asistencia médica).

v' Para pasajeros extranjeros no residentes en Colombia la asistencia médica aplica para las fechas del
programa adquirido saliendo de Colombia y por su situacion de extranjero, no expide seguro de cancelacion.

v' La asistencia médica cubre a nivel mundial excepto en el pais de residencia del pasajero. Si el pasajero
tiene alguna condicion de discapacidad debera llevar sus elementos de ayuda (uso de bastén, silla de ruedas
plegable, muletas, etc.), debe viajar con un acompafante que le asista en todo lo referente al viaje, debe
tener en cuenta que algunos recorridos no tienen acceso para silla de ruedas, lo cual quiere decir no podra
disfrutar en un 100% su viaje.

v" Cualquier reprogramacion de fecha que se genere, el pasajero debera asumir las diferencias a las que haya
lugar por tiquetes aéreos o porcion terrestre.

v' Las reprogramaciones que se generen deben ser con justa causa y demostrables, bien sea porque el

pasajero enferme, salga positivo para Covid-19 (no pueden ser por voluntad propia) o porque haya un cierre

de fronteras, conflictos politicos, cancelacién de la operacion aérea o algo similar.
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v" En las Politicas de los hoteles, comunicamos:

v' Se deja constancia, que se informé sobre las distintas categorias de hoteles ofrecidos y que se han hecho
conocer las caracteristicas de todos, de forma tal que el adquiriente del Paquete turistico escoge el que
aplique a su gusto, necesidad y presupuesto a la hora de tomar decisién con las opciones brindadas por la
agencia de viajes; Por esta razén no se aceptan reclamaciones posteriores a la compra del paquete turistico
y cualquier cambio implica penalidad y/o diferencia de tarifa para realizar cambios de Ultima hora.

v Toda solicitud especial de habitacion superior o con especificaciones especiales, estard sujeto a la
disponibilidad del hotel y a tarifas de mayor valor de acuerdo a cada hotel y se debe pagar la diferencia.

v' Tarifas deducidas con base en acomodacién doble, triple (que quiere decir 2 6 3 personas adultas por
habitacion); en el caso de que se aloje un solo adulto con un nifio en una (1) misma habitacion, el nifio pasa
a cancelar la misma tarifa que aplique para el adulto.

v" Los hoteles: a) manejan en cada habitacién dos (2) camas dobles o una (1) cama matrimonial; no colocan
camas adicionales individuales. b) tienen horarios establecidos en sus restaurantes para el manejo de la
alimentacion. c) Por lo general en los hoteles el Check in hora de registro, ingreso y entrega de habitacion al
huésped es a las 15:00 PM; la habitacion sera entregada aproximadamente entre las 15:00 PM y 16:00 PM
0 antes si es posible dependiendo de la disponibilidad de habitaciones del hotel. El Check out o entrega de la
habitacion por parte del huésped el dia de su salida del hotel, es alas 12:00 Medio dia. En caso de no entregar
la habitacion en esta hora queda sujeto al cargo automatico de una noche adicional. Esto no implica que
pueda conservar la habitacion.

CONDICIONES Y POLITICAS DE PAGO EN DOLARES

CONDICIONES DE PAGOS
(liguidacién a la Tasa de cambio del dia de cada pago)

Depésito inicial del programa DOLARES 800*
120 dias antes del inicio del viaje 50% pago del valor del programa contratado
80 dias antes del inicio del viaje 80% pago del valor del programa contratado
50 dias antes del inicio del viaje 100% pago del valor del programa contratado

*El cual debe completarse antes del dia 30 del mes en que se reservo.

A partir del primer depésito recibido por Grupo de Servicios Crucero SAS toda cancelacion generara un cargo
administrativo y operativo de Trescientos cincuenta mil pesos ($350.000) Micte., por pasajero;
independientemente de las politicas de cancelacidén o circunstancias en la que esta se presente y pagos que
apliguen en el paquete contratado.

PAGO TOTAL: 50 dias previos a la salida del viaje, Grupo de Servicios Crucero SAS debe haber recibido el
100% del valor total del paquete. De lo contrario se entendera por DESISTIDO el viaje; sin lugar a reembolso de
los anticipos pagos.
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POLITICAS DE CANCELACION y PENALIDADES

POLITICAS DE CANCELACION
POR DESISTIR DEL VIAJE DESPUES DE RESERVAR o
DESPUES DE COMPRAR EL PROGRAMA
(sujetas a las condiciones y politicas de los operadores terrestres?*)

Genera cargo administrativo y operativo de
$350.000 por pasajero.

50% de cargos del valor total del programa mas
cargo administrativo $350.000 por pasajero

75% de cargos del valor total del programa mas
cargo administrativo $350.000 por pasajero

100% del valor total de los servicios —
No aplica reembolso.

Cualquier inconveniente de indole personal en el aeropuerto como: pasaporte vencido, restriccion de salida,
permisos de salida del pais de menores sin cumplir los requisitos exigidos, homénimos, demandas y 6rdenes
judiciales, retraso en la hora de llegada al aeropuerto o cualquier otro motivo ajeno a nuestra responsabilidad
gue impida su cumplimiento entre otros, el pasajero sera el Unico y exclusivo responsables para viajar, por los
motivos expresados se perdera el 100% del paquete turistico.

* Estas politicas de cancelacion estan sujetas a cambios por temas excepcionales de caso fortuito o
fuerza mayor, imprevisible, irresistible e inevitable.

EJEMPLO: pandemia, epidemia, actos de terrorismo, eventos derivados de la naturaleza (temas climaticos)
incontrolable tsumani o actos provocados por el hombre que tenga efecto mundial o local y que incidan de
manera frontal en la prestacion del servicio.

*las mismas informadas en su confirmacidn de servicios.

De 90 a mas dias previos a la salida

De 89 a 70 dias previos a la salida

De 69 a 49 dias previos a la salida

De 50 a 0 dias previos a la salida

ASISTENCIA MEDICA -

Es nuestro deber informar la importancia de adquirir asistencia médica con cubrimiento Hasta
60.000 dolares en caso de accidente o enfermedad no preexistente con la compafia de asistencias. El
cubrimiento es a nivel mundial excepto en el pais de residencia del pasajero.

Esta debe tener el Beneficio de Cancelacion Hasta USD 2.000: por fallecimiento, accidente o
enfermedad grave no preexistente del Beneficiario que tenga caracter de urgenciay sea motivo
de internacion y/o incapacidad médica. Diagnostico positivo de COVID-19 y no pueda iniciar y/o
continuar el viaje contratado. Fallecimiento, incapacidad temporal, total o permanente medicamente
declarada, por enfermedad o accidente grave (Incluye Covid 19) de algunos de los siguientes
miembros del grupo familiar en primer grado de consanguinidad cényuge, padres, hijos,
entendiéndose por enfermedad grave una alteracion de la salud que, a juicio del Departamento
Médico de la Central de Asistencia imposibilite al Beneficiario para iniciar el viaje en la fecha contratada
originalmente, y cuyo evento se haya producido dentro de los 30 dias anteriores al inicio de vigencia
del voucher (incluido en la asistencia médica).

Aplica dentro de los 30 dias previos al inicio del viaje, siempre y cuando:
1. Se haya enviado el pasaporte, el dia que solicita la reserva.
2. Se realice el pago, el mismo dia que recibe el depdsito o pago total por parte del pasajero.

Sede Pasoancho Sede Calle Quinta
Av. Pasoancho N° 66Bis-57 Calle 5 N° 46-83
C.C La Fontana, Local 107 C.C Paseo de la Quinta, Local 112

© § @cruceroturismo

WWW. cruceroturismo.com




CRUCERS

TURISMO

SEGURO DE CANCELACION MULTICAUSA (Opcional con Valor Adicional)

Es nuestro deber informar la importancia de adquirir o incluir en su viaje, un Seguro de
Cancelacién Multicausa; que por cada 1.000 dolares asegurados se debe adicionar al valor del
programa 30 ddlares al cambio de la TRM del dia; este se debe reportar y emitir el mismo dia que el
pasajero realiza el primer pago en la agencia de viajes. Este adicional de seguro de cancelacion se
puede adquirir siempre y cuando el programa sea adquirido con mas de 31 dias calendarios previos al
dia que el viaje sale de Bogota.

Por lo anterior la agencia de viajes debe exigir el envio de la asistencia médica con su upgrade de
cancelacion multicausa el mismo dia que hace el primer depdsito, 0 pago total, por parte del pasajero.

Tenga en cuenta que la compafiia de seguros, requiere la factura de la agencia de viajes del primer
depdsito o pago total y la fecha de emisién de la factura debe coincidir con la emision del seguro de
cancelacion; para poder ofrecer el beneficio que corresponda al evento.

Para ser acreedor del beneficio de Cancelacion de viaje el Beneficiario debe dar aviso a la central
de asistencia o con su asesor de viajes; en un maximo de 48 horas luego de ocurrido el evento que
motiva la cancelacion. *Aplican condiciones.

Adjunto a la presente cotizacion e informacidon de programa de excursidn, enviaremos
las Politicas, Normas, Condiciones de Pago y Cancelacion y Clausula de
Responsabilidad, que aplican al programa.
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